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1. Popis FiskalPRO N3

- . ﬁ
\ et

Napajanie/ mikroUSB host
Tlac¢idlo ovladania hlasitosti
Tlacidlo zapnutia/ vypnutia
Priestor na termo pasku/ bezkontaktné platby kartou
Signaliza¢né diody

Predna kamera

Displej

Zadna kamera

. Reproduktor

10. Kryt batérie/ CHDU/ SIM
11. Priestor na vlozenie Karty
12. Priestor na pretiahnutie karty

CoNoOA~WNE

2. VloZenie/vymena papiera

Pre vlozenie novej rolky papiera zboku potiahnite a otvorte kryt, vlozte rolku papiera a kryt
zatvorte.
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3. Pripojenie Android registracnej pokladnice do
internetovej siete (d'alej len pokladnica)

Pokladnica je pripojena do internetu bezdrotovo prostrednictvom WiFi modulu alebo 4G
pomocou SIM Karty.

4. Nabijanie pokladnice

Na nabijanie pokladnice pouzivajte len originalny zdroj.

5. Zapnutie/vypnutie poKkladnice

Pokladnicu zapnete/vypnete dlhym stla¢enim zapinacieho tlacidla (3).

6. Sparovanie pokladnice s portalom

Po vytvoreni ziadosti 0 inStalaciu zariadenia na portali FiskalPRO (https://portal.fiskalpro.eu/)
vam bude SMS spravou doruc¢eny parovaci PIN kod. PIN najdete aj na portali FiskalPRO vo
vytvorenej ziadosti 0 inStalaciu zariadenia. Nasledne spustite na pokladnici predinstalovanu
aplikaciu FiskalPRO Mobile.

Vyberiete krajinu kde bude aplikacia pouzivana. Podl'a vyberu sa nastavia potrebné parametre
(jazyk, mena, dane, parametre,...). Po¢as pouZivania aplikdcie zmena krajiny nie je mozna.

Vyberte krajinu pouzivania

Upozomenie! Toto je jednorizove konfiguradng
nastavenie a volba prostredia je koneénd. Po
aktivéch aplikdcie sa nedd zmenitl

Zvolte krajinu:
o MNaozaj cheete vybraf tito
(® stovensko krajinu pouZivania?
O Cesko

£mena Krajiny neskor uz nie je

miodina
POTVROIT NASTAVENIE
ZRLEIT POTYRDIT



vytvorení%20žiadosti
https://portal.fiskalpro.eu/
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Vol'ba rezimu. Pri demo rezime st do aplikacie stiahnuté preddefinované artikle a nie je
mozna tla¢ dokladov. Tento rezim slizi na zoznamenie sa s aplikaciou.

Demo reZim

Vyskigajte si funkcle aplikicie FiskalPRO
micbibe,

Ostra prevadzka

Pre aktivdciu Vim stadd poznal len svoje
1E0 a maf pri sebe mobdng telefdn,

Ostra prevadzka - aplikaciu je potrebné sparovat skonkrétnou firmou pomocou ICO
a predpripravenej ziadosti 0 inStalaciu  zariadenia. Sparovanie vykondte pomocou
vygenerovaného PIN-u, ktory vam bol doruceny v SMS sprave. Dostupny je tieZ v Ziadosti
0 inStalaciu zariadenia na portali FiskalPRO. Nasledné st z portalu stiahnuté artikle a ich
skupiny, pokladnici a stoly.

Zadanie ICO

&  Zadajte IC0

Pre aktivaciu ostrého redimu, zadajte 100 bez
medzier.

[L+4s]
36337960)

Potvrdenie spravnosti udajov

€  Potvrdte (daje
36337960

bola néjdend previdzia:
A3 Soft s.ro.

Q  Toviirenski 98/4, 020 01 Puchov

POTVROZUIEM SPRAVHOST LIDAJIGY
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Aplikacia sa obsluhy opyta, ¢i chce pouzit’ predpripravent ziadost’ na sparovanie

Ziadosti o aktivaciu k
dispozici
Podet Hadost o akiiviciu k

dispoziciic 1

Cheete miekiory z nich wyuzit?

HIE

Zadanie PIN zo ziadosti 0 inStalaciu zariadenia

€  Zadajte PIN kad

Zadejie PIN kid, kiery naleznete u vadi didosti o
instalaci zadizeni na portdlu.

PR kded

FIN kéd

Po zadani spravneho PIN je aplikécia sparovana s uctom firmy na portéli a stiahne si vSetky
udaje (PLU a ich skupiny, pokladnikov, stoly,...).

Thned’ po synchronizicii s portalom je aplikdcia pripravend na pouZzivanie.
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7. Prihlasenie do aplikacie a jej nastavenie

Preddefinovany pokladnik mé prihlasovacie ID 100. Manazovanie pokladnikov sa vykonéva
na portali FiskalPRO. Po prihlaseni sa obsluhe zobrazi ivodné obrazovka.

FiskalPRO mobile = [VODMA OBRAZOVKA
Q@
B4

EN EN KN
EA KN KN
K1 KN E3

Preda)

Mavraty

Finanéné operacie

Prehlad dokladov

Uzavierky

Nastavenia

o[a]e[=]= ]~

<IPRO

Z rozcestnika na uvodnej obrazovke je mozné cez Nastavenie vykonat’ konfiguraciu aplikacie.

=  MASTAVENIA

Kanhguracia

Aplikacia si stiahne vsetky zmeny Z portalu (nové PLU, pokladnikov, ...)

A alra AMARS Oarti ol & Liaatit Aktualizdcia Identifikacnych a Autentifikacnych udajov z portdlu

Zobrazi sa len pri zablokovani pokladnice. Po kliku na tlacidlo pokladnica

Oeblokoval ekasy nulowim dokdadom vytlaci nulovy doklad a na displeji sa objavi hlaska ,, Odblokovanie bolo
uspesné
Tlaiaren

D Teskova FEEIM 1 Bree .. ., s , .. Ve . .. . . .
Tlac je mozné nastavit len na ,, Lokdlnu tlaciaren “, ina tlaciaren nie je

(@) Lokiing tlatiarwd podporovand.

':::j Kami 1 UsB

O Tist cez clo

I:::l K W] 1
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=  MASTAVENIA

Fredvolena obrazovka v predaji
O Klavesnica

Zadavanie PLU pomocou klavesnice.
@ Oblubens produkty

Zadavanie PLU pomocou predvolenych kategorii, resp. zadanie priamo PLU
Citacka Eiarovych kédov

Predng

Jednorazove
karmera D g

SEENOVAng

@ Zadnad kameera @ Sarvisheé skenmovan

Denna uzavierka
@ Je wyiadovand
O Mie ji vykadovand

Platba kartou - tlac kopie dokladu

Text zobrazeny po transakcii na
FiskalPRO

Dobry ded

Riadok 2
UloZif

WiFi hotspot
P Vytvorenie preddefinovaného hotspot

) nazov: fiskalpro
(@] Zapnut

heslo: 123456789
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8. Predaj

Kliknutim na konkrétne PLU sa toto dostane do predajnej Casti obrazovky.
PREDAJ B zeart

0

fnoe 0,00 €

i | Jsbko 1kg 1. Vegan
s:uoene Tepié Burger
ndpoje népoe 1,00 € 490 €
Tortida Limondda Tubino Roldda

jahoda Mildnska
2,80 € 130 € 030 € 1,74 €

Zadanie mnozstva je mozné zvolit' dlhym stla¢enim predavaného PLU alebo po nablokovani
pomocou tla¢idiel + a -, resp. cez tlacidlo ks.
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Dlhym stlacenim nablokovaného PLU sa zobrazi moznost zistenia skladovych zdsob
(dostupné ak je nastavené skladové hospodarstvo) alebo zadanie poznamky (dostupné ak je
PLU nastavené, ze sa ma tlacit’ poznamku).

Modnosti

Zadanie poznamky.

Fadajte parndmku

Poznamka

v [l e

Na nablokované PLU je mozné aplikovat’ percentualnu alebo hodnotovu zlavu. TaktieZ je
mozné dané PLU jednorazovo precenit. Po zadani zl'avy sa PLU stava netto polozkou.

= PREDAJ B zeurd

10
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Uhradu dokladu je mozné vykonat’ v hotovosti, platobnou kartou, poukazkou alebo ich
kombindciou.

PLATBA B
Suma pred 2lavou 740 € DOPLATIT
Zlava celkom 0,00 €
Prijatd suma 0,00 € ?,40 €
Suma celkom TAD €

Zadanie 7o anie

Zadanie ~ VETNOSINE] ' ,aqane

zlavy karty platby

10,00 € 20,00 €

Na zariadeni je mozné cez portal nastavit’ aj iné¢ formy thrady (na majitel’a, izbu, ...).
Pri tihrade dokladu je mozné este zadat’ zl'avu (percentualnu/hodnotovi).

PLATBA B
Suma pred 2lavou 740 £ poPLATIT
Zlava celkom 0,00 €
Prijatd suma 0,00 € ?,40 €
Suma celkom 740 £
k- = [ |
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Popripade zadat’ ¢islo vernostnej karty.

Vemosing kara

v Il e

9. Navrat

FiskalPRO Mobile umoznuje navrat tovaru v hotovosti, kde si aplikacia vzdy vyziada zadanie
UID zpdévodného dokladu. UID je mozné zadat pomocou klavesnice alebo skenera.
Nasleduje kontrola ceny, ¢i aktualna cena PLU je spravna. Ak obsluha zada, Ze spravna nie je,
tak aplikacia si vyziada zadanie sumy. Kliknutim na tlacidlo vratit’ sa vykona vytlacenie
dokladu.

Idedlne je navraty robit z prehladu dokladov kde pri storne polozky/dokladu je vzdy
automaticky UID p6vodného dokladu doplnené — vid’ cast’ Prehl'ad dokladov.

=  NAVRATY B vt

0

owe 0,00 €

Zadaijte Cislo povodného
dokladu

S I ||| e

0-6A2A401FBO4DASTAAALDTF

=0

= i ] ssbso kg § 1 Vegan
Studené Tepié Burger
napoje ndpoje 1,00 € 490 €
Tortda Umondda Tubino Rolada
jahoda Miténska
280¢€ 1.30 € 030¢€ 174 €

12
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=  NAVRATY [ L
5

Podet polodiek 1 wma celkam
Pred zlavou 0,00 €
Zlava celkom 0,00 € U,DU €
Rigretio

J00 1 ks

ZADAJTE CENU

]
Kontrola ceny 4
Je cena 1,30 € za produkt spravna?

7

o 0 O M
w O W

10. Financné operacie

V casti finanéné operacie sa vykonavaju thrady/storna faktur a vklady/vybery hotovosti.

=  FINANCNE OPERACIE

Uhrada faktary
Storno faktary
Vklad hotovosti

Vyber hotovosti
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Uhrada faktiry — obsluha zada &islo faktury a ¢iastku na thradu. Uhradu je mozné vykonat

v hotovosti, kartou alebo poukazkou.

=  UHRADA FAKTURY

Uhrada faktdry

Cislo faktiry

Clastka €

Storno faktury — obsluha zada cislo faktury a Ciastku na thradu. Storno sa vykonava len

v hotovosti.

=  STORNO FAKTURY

Cislo faktry

Clastka

Vklad — obsluha zada ¢iastku, po potvrdeni sa vytla¢i doklad

= VKLAD HOTOVOSTI

Vklad hotovosti

Ciastka €

POTVRDIT

Vklad — obsluha zada ¢iastku, po potvrdeni sa vytla¢i doklad

=  VYBER HOTOVOSTI

Ciastka
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11. Prehlad dokladov

V casti prehl'ad dokladov obsluha vidi doklady (predaj, storno, névrat/faktiry/vklady
a vybery), ktoré boli v aplikécii vytvorené. Z prehl'adu dokladov je mozné spravit kopiu
posledného dokladu (képiu posledného dokladu je mozné spravit’ aj priamo na zariadeni
FiskalPRO)

Predajné doklady

PREHLAD DOKLADOV

PREDAJE
P 26.06.2019 22:41:10 7.00 €
P 26.06.2019 22:41:00 740 €
P 26.06.2019 22:40:49 275 ¢
P 26.06.2019 22:40:40 4.90 €
P 26.06.2019 22:40:25 B.B4 £
W 26.06.2019 18:02:36 -2.60 €
M 26.06.2019 18:01:09 980 €

Képia posledného dokladu

Z detailu predajného dokladu je mozné spravit’ storno celého dokladu alebo dlhym stlacenim
polozky vystornovat’ len konkrétnu polozku.

=  DETAIL DOKLADU

Cislo dokladu 085751239302965908689
Datum 26.06.2019 22:40:25
Pokladnik Pokladnik 1

Cislo pokladnika 100

Suma pred zlavou B84 €
Zlava na nakup  0,0% (0,00 €)
Suma po zlave B84 £

Spdsaob platby Hotovost

Cégzar 5alit + tempeh 410 € 410 €
1ks 0.

Zadzvorowy Eaj 1,75€ 1,75€
1 kg

Thajskd kokosovd RAW 299 € 299 €
1ks 0.

STORNO




Storno polozky dokladu a oznacenie stornovanej polozky

DETAIL DOKLADU

Cislo dokladu 08575123930296598689

Datum
Pokladnik
Cislo pokladnika 100

Suma pred zlavou 8,84 ¢

Zfava nanakup 0,0 % (0,00 €)

Stornovanie polozky dokladu Sumapozliave 884¢

Naozaj chcete stornovaf polozku Sposob platby Hotovost

"Zazvorovy ¢aj"?
Cézar 5alét + tempeh 410€ 410€
1ks 0
E Ano B zszvorowy ¢aj 175€ 175€
1ks )
Thajska kokosova RAW 299€ 299 €
1ks )

Faktuary
PREHLAD DOKLADOV
FAKTURY
S 26.06.2019 22:41:45 -100,00 €
100 Pokladnik 1 (100)
F 26062019 22:41:28 100,00 €
100 Pokladnik 1 (100)
Vklady a vybery

PREHLAD DOKLADOV

VHELADY A VYBERY

Viyber 26.06.2019 22:42:07 -250,00 €
Pokladnik 1 (100)

Vilad 26.06.2019 22:41:56 50,00 €
Pokladnik 1 {100)

FiskalPRO
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12. Odoslat polohu (zobrazené len pri prenosnej pokladnici)

Pri prenosnej pokladni je potrebné v datovej sprave posielat’ GPS suradnice, alebo adresu,
alebo SPZ. Toto oznadenie predajného miesta nie je tla¢ené na predajnom doklade. Tladené je
,,Prenosna pokladnica®.

=  Odoslat polohu =  Odoslaf polohu =  Odoslat polohu

(®) GPS siradnice ) &PS siradnice (O GPS stradnice
D Adresa @ Advesa O Adresa
O Ind o Ina @ Ind
AkjeGPS s olof a e Epr*
Ulica Popis Iné (5PZ)
-mepisnd dizka” I SOpisné & -
femepisnadizka ] M Odaoslat polohu
Femepisnd Sitka *E Qriemtatne &
. Meste”
Odoslat polohu
SmErovacie &

Odoslat polohu

13. Uzavierky

V aplikécii je mozné vytvorit’ mincovku, prehl'adovu uzavierku, denni uzavierku (len 1 za

den), uzavierku pokladnikov a intervalovii uzavierku. Po kliknuti na vykonat’ sa dana

= UZAVIERKY
Mincovka
VYTVORIT
Prehladova uzgvier
ﬁm-; Denna uza"nerii
Uzavierka pokladnikoy
: ovmon

uzavierka vykona.




FiskalPRO

14. Sprava produktov

Obsluha vidi PLU, ktoré su v aplikdcii stiahnuté. Vyhl'adavanie v PLU je mozné pomocou
nazvu, ¢isla PLU alebo pomocou EAN kodu. Hviezdicka za cenou PLU oznacuje, Ze dané
PLU je oznacené ako obl'ibené — zobrazuje sa v aplikacii priamo alebo v kategorii.

Aktualizacia/ stiahnutie PLU sa vykonava klikom na ikonu oblaika v pravej hornej Casti
obrazovky. Aktualizdciou PLU sa automaticky aktualizujo aj ich kategorie.

= SPRAVAPRODU.. [ &

MNazov, PLU alebo EAN Q,

Caj znacky Dilmah 175€
Cappucino 200€ J
Cézar 3aldt + tempeh 410 €
Chemex 479 € Y
Denna polievka 1.75€ W
Domaca limonada 3del 250 €
Domdca limondda Sdel 330 € W
Double espresso 1,70 €
Ecofeecup 10,00 €
Espresso 130 € 4
Espreasso Lungo 1,30 € ¥

Kliknutim na PLU je zobrazeny jeho detail.

3

DETAIL PRODUKTU

Nazov Kasa s ovoc
PLU/ Artikel 1

Kratky nazov

EAN

Kategdria Ranfalky
Mn. jednotka ks
Pocéiatoéné mnaZstvo. 1
Sadzba DPH A
Cena s DPH 285
Oblibené
Netto O

Tlaéit na bonovace] tlagéiarni
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15. Sprava kategorii

Zobrazenie kategorii produktov. Aktualizacia/stiahnutie kategorii sa vykonava klikom na
ikonu oblacika v pravej hornej Casti obrazovky. Aktualizdciou kategorii sa automaticky

=  SPRAVA KATEGORII [+

Ranajky

aktualizuju aj ich PLU.

Hiavné jedla
Polievky
Teplé napoje
Kdva

Studene napoje

16. Sprava uctov

Zobrazenie pokladnikov. Aktualizacia/ stiahnutie pokladnikov sa vykonava klikom na ikonu
oblacika v pravej hornej ¢asti obrazovky.

= SPRAVA UCTOV

Pokladnik 1

Pokladnik 2

Pokladnik 3
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17. O aplikacii

Zobrazenie aktualnej verzie aplikacie FiskalPRO Mobile

FISKAL

- PRO

verzia1.4.4
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Priloha 1 - Ziadost o instaldciu zariadenia

Vytvorenie Ziadosti o inStalaciu
Na portali cez menu ZARIADENIA vyberiete ziadost’ o instalaciu zariadenia a nasledne

vytvorite ziadost’.

CISELMiKY ~

IARIADEMIA +  PLU = DOKLADY + OBCHOD + REPORTY

Ziadosti o instaléciu zariadeni

Fodoslat odkaz na "FHadost o indtalaciu zariadenia" Zakaznikovi

I > +yytvarit novd Fadost o indtalaciu
| 4

Odoslané odkazy na Ziadost w zobrazit odoslané odkazy

Vyplnené Ziadosti

Ziadost’ na FiskalPRO Mobile je mozné urobit’ samostatne (Typ zariadenia FiskalPRO

mobile) alebo aj pri vytvarani Ziadosti na FiskalPRO standard.

Ziadost o indtalaciu zariadeni FiskalPRO

Migsta podnikania Slovenska repubtlika w

Typ zariadenia @ FiskalPRO mohile v

Celkovy podet 1 =
pofadovanych zaradent

Udaje pre indtaliciu zaviadenia FiskalPRO Mobile

PowuZivatelsty giet
Firma
Prevadzia

Pokiadfia

w zobrazit podrobnosti
w zobrazit podrobnost
w zobrazit podrobnosti

s obrazit podrobnost

[T mam zaujemn a skalenie na pouiivanie zariadenia v mieste inftalacie
[T sthlasim s obchodnymi podmienkami

Odaslanim Ziadosti suhlasite so spracovanim osobnych udajoy

Spat' Odoslat
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Vytvorenie ziadosti FiskalPRO Mobile spolu so zariadenim - vtedy st k Standardnej Zziadosti
doplnené udaje k mobilnej aplikécii.
Ziadost o instaldciu zariadeni FiskalPRO

Miesto podnikania Slovenska republika

Ty zartadeniz @ FiskalPRO standard v

W cheermn wyuZivat druhé zariadenie FiskalPRO Mobile ako pokladnicu

Zadanie pouzivatel'ského t¢tu. Ak uz zakaznicky ucet existuje a bude zadany iny e-mail, tak
na povodny e-mail pride sprava o potrebe schvélenia pristupu.

Ziadost o indtalaciu zariadeni FiskalPRO

Migsto podnikaniz Slovenska republika
Ty zariadenia @ FiskalPRC mohile *
Celkowy podet 1 =

poiadovanyeh zariadeni

L]'da_fe pre indtalaciv zariadenia FiskalPRO Mobile

Pouzivatelsky uet A sknyt podrobnosti

Mene A3
Priezviskeo Soft
Mobilny telefén el 421 T 815 ___ .
E-mail adsoft@adsoft.sk

Wad e-mail bude poufity pre wheorenie pougivatelského 0étu pre pristup na portal FiskalPRO. Pokial' Géet uf existuje, bude (hudid) k nemu zariadenie pridang

E-mail servisného servisi@fiskalpro.sk
partnera
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Po zadani ICO a kliknutim na Vyhl'adat sa automaticky dotiahnu vetky udaje o firme.

Firma

Stat

160

Nazov firmy

DI

1€ DPH

Typ subjektu

Platca DPH

Registraéna znacka

Ulica

Mesto

A skryt podrobnosti

Slovenska republika w

44319533

e |

A3 Soft Bratislava s. r.o.
2022677822
SK2022677822

pravnicka osoha

I

Zapisana na Bratislava |, odd. Sro, v £5

Einsteinowa 25

Bratislava

351 01

Vyplnenie udajov o prevadzke. Pri zadani, ze sa jedna o mobilnu prevadzku, tak sa nazov

prevadzky automaticky nastavi na Prenosna pokladnica a udaje o adrese nie st viditeIné.
Obdobne ak obsluha nastavi, ze adresa prevadzky je rovnaka ako adresa firmy, tak nebude
potrebné tdaj vypliiat. Obdobne pri zadani kontaktnej osoby.

Prevadzia

Cislo previadzky

Nazov

Ulica

Mesto

Meno

Priezvisko

Telefén

E-mail

A skt podrobnosti

1

[imobilna prevadzka (bez pevnej adresy)

[ adresa prevadzky je rovnaka ako adresa firmy

Kontaking osoba

[ kontaking osoba je rovnaka ako poudivatelsky Utet

A

. 21

menoEdomena.sk
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Vyplnenie udajov o pokladnici

Pokizdtia

Gislo pokladnice 1

Nazov

™ mam zaujem o Skolenie na pouZivanie zariadenia v mieste instalacie

[T sdhlasim s obchodnymi podmienkami

Odoslanim Ziadosti suhlasite so spracovanim osobnych Udajoy

Spat' Odoslat’

Po korektnom vyplneni udajov a odstuhlaseni obchodnych podmienok je zobrazend informacia
0 uspesnom vytvoreni ziadosti.

Ziadost o instalaciu zariadenia FiskalPRO

wWWhvorenie Ziadosti o instalaciu zariadenia prebehlo dspesne.

Frehlad svaojich Ziadosti najdete po priblaseni na webhowy portal FiskalPRO.

Ol

Zobrazenie na portali

Ziadosti o inétalaciu zariadeni

Odoslané odkazy na Ziadost ~ zobrazit' odoslané odkazy +# odoslat' odkaz na "fiadost o ingtalaciu zariadenia" zakaznikowi
Vyplnené Ziadosti +ytvarit novd ZHiadost o indtaliciu
2632 FiskalPRO 443109533 - A% Soft Bratislava s oot | ) al P HIE %
I — o a3soft! @umall.com senis@iskalpro.s
’
1 - Showroam 1- Tahlet

09083773 bl
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